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摘要：网络信息技术的发展带来了传播方

式、媒体格局和舆论生态的重塑，尤其是全媒

体转型时期来临，给媒体从业人员带来前所未

有的竞争压力。本文分析了电视主持人在推进

媒体深度融合发展，全面挺进主战场时所面临

的挑战与机遇，对主持人向全媒体转型发展的

方法进行了探讨，并提出主持人培养、锻炼及

提高全媒体主持能力的具体路径。

关键词：媒体融合 主持人 挑战与机遇

一、主持人面临的职业挑战

网络信息技术的发展带来了传播方式、媒

体格局和舆论生态的深刻变化，互联网、尤其

是移动互联网已经成为人们获取资讯的第一来

源，网络成了舆论斗争的主战场。随着全媒体

时代的来临，城市台吹响了全面挺进主战场的

集结号。

电视主持人作为节目的灵魂和媒体的形象

代表，曾凭借其外在形象和媒体话语权而成为

社会大众仰视的对象。但随着新媒体的强势崛

起，主持人开始面临前所未有的职业挑战。

（一）科技发展，使主持人具备了可替代性

随着科技的发展，主持人的出镜、配音都

可由智能设备来完成。

在今年 3 月的全国两会报道中，中央电视

台的超访真虚拟主播“AI 王冠”、上海文广的

虚拟主播“申小雅”、山东卫视的二次元虚拟主

播“小妮”等已经代替主持人出镜并获得了受

众的欢迎。百度智能云、讯飞配音等语音合成

应用，已能满足手机 APP、网页、小程序、公

众号等新闻播报的需要，甚至还可以基于深度

学习技术，量身定制特定主持人的语音库。

笔者所在的丽水台与浙江广电集团合作、

基于“中国蓝云”开发的“AI 无人电台”，可

利用人工智能技术在网上自动抓取路况、天气

等实时信息，转换为有声语言并自动播出。

（二） 新媒体发展给主持人带来前所未有的

压力

移动优先、新媒体首发，是为了在第一时

间把关键信息传递给受众。微信公众号、H5等

推文编排大都是图文+音乐的形式，不需要配

音也不需要主持人。短视频由于只有短短的几

十秒到一两分钟时间，为了能容纳更多的有效

信息，一般也不设主持人。

面对新媒体的蓬勃发展，传统媒体纷纷以

创新求突围。与主持人相关的创新往往会走向

两个方式：去主持人化和泛主持人化，专业主

持人出镜的机会反而更少了。

为了迎合受众快节奏的收视心理，不少电

视节目竞相尝试去主持人化。比如湖南卫视的

《爸爸去哪儿》，浙江卫视的《奔跑吧》《中国好

声音》，要么大幅缩减主持人“戏份”，要么干

脆取消主持人。与去主持人化相反，一些节目

走的是泛主持人化的路子，非广电行业的一些

名人、专家纷纷跨界成为主持人。如东方卫视

思政节目 《这就是中国》 邀请复旦大学张维为

教授担任主讲人，大学教师蒋昌建则成了江苏

卫视科学真人秀节目《最强大脑》的主持人。

再加上近年来收视下降带来创收下降，创

收下降带来新剧采购和原创节目投入减少，由

此带来新一轮的收视下降。一些城市台陷入了

这样的恶性循环。这样的节目进不进入网络主

战场都失去了传播力，很容易被海量的互联网

信息淹没。节目没有传播力，主持人自然也被

边缘化了。

二、主持人向全媒体转型的方法和路径

主持人面临全媒体时代挑战并转型发展并

非一蹴而就，需要在思想政治、媒体担当、技

能提升、文化修养等各个方面的不懈努力。笔

者认为，可以从以下 3 个方面着手，有意识地

全媒体转型期
电视主持人的挑战与机遇电视主持人的挑战与机遇

温文燕
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培养、锻炼并提高自己的全媒体主持能力.

（一） 以受众为中心，从群众中来到群众中

去

1.提高站位，强化党媒的责任担当

主持人作为媒体的形象代表和社会公众人

物，肩负着坚持正确导向、传播先进文化、引

领文明风尚的重要职责。作为媒体报道中最活

跃、最生动、最有代表性的元素，主持人必须

切实提高自己的政治站位，不论是在节目制作

还是日常生活，是参加社会活动还是网上发表

言论，都要时刻牢记自己是在为党工作，要切

实遵守播音员主持人职业行为和社会活动有关

规范，强化党媒的责任担当。

今年 4 月，辽宁卫视知名主持人朱霞，因

为网上直播时的涉疫不当言论而引发舆情，随

后被免职并停止播音主持工作。这无疑给全行

业的主持人敲响了一记警钟。

2.扎根群众，占据传播制高点

“从群众中来到群众中去”。群众是媒体宣

传报道的主体，媒体的镜头和话筒当然要面对

群众。同时，人民群众也是媒体传播的受众，

媒体就要报道群众的意见和建议，反映群众的

愿望和呼声，关注群众的利益和诉求，做到扎

根群众。只有这样，我们的宣传报道才是真实

而有力量的，主流声音才能占据传播的制高点，

主流媒体才能更好地为党和人民发声。因此，

主持人必须在节目定位和角色定位上下功夫，

找准节目定位、了解受众需求后再围绕受众需

求确定主持人的角色定位，这样才能做到有的

放矢、精准传播。

（二）以新媒体为重心，坚持一体化发展

1.增强信心，保持转型发展的定力

媒体的根本作用在于传播信息。不管传播

方式、舆论生态发生多大变化，信息内容的生

产始终是媒体生存发展的根本。电视、报纸等

传统媒体在内容采集和制作上具有权威性、专

业性等优势，但在内容的传输和分发上又有受

时空限制、与受众互动性不强等短板。这些短

板恰好是移动端新媒体所擅长的。所以，传统

媒体和新媒体融合发展是两者优势互补、相得

益彰，而不是谁淘汰谁或谁吃了谁。因此，我

们要树立起城市台向区域新型主流媒体转型、

主持人向全媒体转型的必胜信心，保持处变不

惊的定力。

2.主动融入，与新媒体一体化发展

新媒体并不是什么洪水猛兽，它只是信息

内容在先进传播技术加持下快速崛起的一种传

播方式。电视节目主持人对新媒体不应该害怕

或者逃避，而是要主动拥抱新媒体，通过参与

内容创作、创新语言样式和主持形式等，增强

节目内容个性化、特色化，实现与新媒体之间

的良性互动，以融合传播实现融合发展。

近年来，将大屏主动融入移动小屏一体化

发展，笔者所在的丽水台融合发展初见成效。

2021年，丽水台新媒体矩阵粉丝量达205.2万，

全网阅读量上亿的作品有 14 个、千万+作品 35

个、百万+作品 342 个。其中，“诚信奶奶”陈

金英的全网刷屏就是一个融合传播的典型案例。

时年 92 岁的陈金英，因企业经营不善欠款千

万，但她坚持不同意破产，砸锅卖铁用十年还

清2077万。她的故事由丽水台移动新媒体平台

“金蝉视频”首发。仅一天时间，“诚信奶奶”

的短视频在快手平台浏览量 230 万+，人民日

报、浙江日报、中国蓝新闻、美丽浙江等主流

媒体公众号、客户端纷纷转载，央视随后推出

3篇系列报道和1篇新闻评论，浙江卫视推出了

10分钟的专题报道。

（三）以转型为目标，提升全媒体业务能力

1.掌握互联网传播规律，打造主持人IP

知己知彼才能百战不殆。主持人通过学习掌

握互联网传播规律，按照规律在节目的策、采、

编、发全流程中加以应用，进一步加强媒体内容

在网络上的传播力、引导力、影响力、公信力，

从而扩大主流价值影响力版图，让主流媒体的声

音传得更开、传得更广、传得更深入。

主持人向全媒体转型，有意识地打造网络

个人 IP 是一个值得尝试的方向。首先，主持人

要与创作团队一起对节目进行定位，比如定位

于时政评论，还是美食主播，或者是旅游节目，

一旦明确了节目定位，就要围绕定位全方位打

造节目主播 IP，如选择节目内容、节目包装、

语言样式和主持风格等。其次，根据主持人自

己的个性、兴趣和爱好等进行个人整体风格的

定位，形成有利于和粉丝实现良性互动的个性

化标签。另外，主持人还要有个性化的包装。

比如，可以有自己一句标志性的话，类似于冯

巩的“我想死你们了”，也可以用标志性的打扮

提高自己的识别度，比如 《非诚勿扰》 主持人
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乐嘉锃亮的光头。

2.适应网络传播特性，更多参与内容创作

为了适应网络传播的特性，主持人一是可

以到现场或外景出镜，增加现场感并充分调动

肢体语言以更好地表情达义。二是改变语态，

从播节目转向说和聊，同时文字风格也要随之

转变，要轻松、明快、口语化，并尽量少用长

句。三是进行网络直播时，主持人要事先备好

功课，以便在直播中与网友互动，不能一问三

不知，成为摆设。

例如，中央台以“传统媒体+新媒体”推

出的 《主播说联播》 节目，既不同于 《新闻联

播》 又有话题关联性，同时对标短视频的时长

和制作，再加上主持人硬核的评论风格、接地

气的谈话方式，节目一经推出就受到了观众和

网民的欢迎。

3.提升文化修养，提高文化理解力

“腹有诗书气自华”，主持人如果没有丰富的

知识“打底”，就很难在节目中旁征博引、谈吐

自如，再娴熟的表达技巧也只能是一个花架子。

因此，主持人向全媒体转型还要注重提升自己的

文化修养，从而提高文化理解力和表达力。

四、结语

我们既要看到城市台电视主持人向全媒体

成功转型的必然性，要有乱云飞渡仍从容的定

力，又要清醒地认识到转型是一项长期而艰巨

的任务，要有风雨无阻更向前的毅力。做党和

人民信任的新闻工作者，电视主持人在全媒体

传播新格局下仍将大有可为。

（作者单位：丽水市广播电视台）

摘要：文章阐述了新媒体对广播电视新闻

媒体的影响，分析了广播电视新闻媒体融合在

新媒体影响下发展路径，探讨了融媒体时代下

广播电视主持人的转型之路。广播电视主持人

要坚持创新与弘扬主旋律，结合“台网联动”

节目样式，由传统平台向“新”“传”结合式方

向发展。

关键词：融媒体时代 广播电视主持人

转型之路

在融媒体发展的大环境下，传统的广播电

视事业也迎来了新一轮的巨大挑战，而广播电视

主持人又该何去何从？此前出现的央视“离职

潮”深刻地体现出这一问题。广播电视主持人的

转型发展也显得尤为重要。媒体方需要及时采纳

和听取受众的意见和建议，进一步优化新媒体

新闻播出方式，更好满足受众需求，这样广播

电视媒体才能在新融合环境下获得理想的成效。

一、新媒体对广播电视新闻媒体的影响分析

（一）新媒体增强了与受众群体之间的互动性

新媒体技术重要性逐渐在媒体行业发展中

显现出来，技术优势显著，在打破时空限制的

基础上，拉近了新媒体与受众之间的距离，取

得受众的认可，其影响力巨大，覆盖范围更加

广泛。信息通过新媒体方式进行传播，时效性

更强，传播方式更加新颖，有效吸引了受众的

注意力，弥补了广播电视新闻媒体信息传播滞

后性弊端等问题。新媒体快速发展为人们提供

了更加多元的新闻服务，包括服务内容和服务

形式等，借助微博、短视频平台等，均可传播

新闻内容，支持线上直播，受众可随时随地观

看新闻，方便快捷，个性化特征显著，受众易

于接受认可。同时，在微博平台，受众可留言，

媒体方及时采纳和听取受众的意见和建议，进

一步优化新媒体新闻播出方式，更好满足了受

众需求。

（二）新媒体突破了时空限制

新媒体对广播电视新闻媒体发展产生了巨

大的影响，大众可借助手机等移动端设备随时

接收信息、观看新闻。大众在新媒体环境中，

扮演着信息传播者和分享者的角色，潜移默化

中改变了广播电视新闻媒体信息传播方式，冲

融媒体时代主持人的转型之路融媒体时代主持人的转型之路
郭彦宏




