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《1818黄金眼》民生新闻研讨专辑

今天这样一场高规格的业务研讨

会，为一档民生栏目角色转型、质量

提升出谋划策、指点迷津。这是一种

大格局、大情怀，值得我们大加点赞。

下面有感而发，讲三点意见，供大家

参考并指正。

一、处理好大民生与小民生的关系
民生新闻已经走过了十多年。从

办好新时代民生新闻栏目办好新时代民生新闻栏目
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如今当我们回溯栏目的发展历史，

可以发现在它“野蛮生长”的背后，有着必

然且独特的逻辑。

成长密匙一：民生的视角

《1818黄金眼》从创办之初，就以

“关注民生，服务百姓”为宗旨。在栏目

的内容选题中，投诉监督类题材占据了

相当比例，小到一瓶矿泉水、一袋方便

面，大到汽车、房子，甚至环境保护。栏

目的记者始终奔走于大街小巷采访报

道、为民众发声，“有困难就找 1818”“有

问题就找 1818”的观念深入人心。所

以，当其他民生新闻栏目报纸、网络满

地找选题时，1818已经实现了选题自

由，也使栏目拥有鲜明的人文关怀气质

以及为民服务的精神。

成长密匙二：创新的理念

在那个讲究电视栏目整点编排的

年代，《1818黄金眼》就像它的播出时间

一样，创新求变，独树一帜。在浙江电

视界，《1818黄金眼》保持了几个第一：

首个长时段直播的新闻栏目；第一个开

通 24小时新闻热线的栏目；第一个将

SNG直播运用于常态新闻的栏目。

新媒体浪潮来袭的时候，《1818黄

金眼》又率先拥抱网络，从 2009年开始

陆续布局微博、微信公众号、B站、抖音，

强化互动技术、发挥内容优势，成功实

现跨屏破圈。

成长密匙三：吃苦的精神

对于栏目，有网友这样评价“当同

行们拼命抢热点做新闻时，《1818黄金

眼》却把新闻做成了热点”。栏目还会

接到这样的业务咨询：“你们采访新闻

是不是有剧本啊？”“你们有很强大的编

剧团队吧。”

可是，真的没有。那些被奉为教科

书式的片子架构，是 1818的记者们不盲

从权威、一层层寻找答案，不害怕拒绝、

一次次追根究底的结果。可以说，18年

来，1818的新闻铁军们用自己兢兢业业

的坚守和拼搏，践行了栏目“记者在你

身边，新闻因你而动”的口号。

当然，步入新时代，面对全新的传

播环境，18岁的《1818黄金眼》也有自己

成长的困惑。如何避免低俗化、娱乐

化，如何突破民生新闻的应急式求助模

式？如何建立起衔接数字化改革的“民

情瞭望台”体系？都是摆在面前的考

验。
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