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摘要：网络和数字技术的不断发展，媒介

融合已经成为媒介发展的趋势，同时也对电视

台播音员主持人提出了新的要求。文章从当下

播音主持人所处的现状出发，追溯融媒体时代

现存的传统媒体的发展症结，并针对性地从播

音员主持人的角色定位、对新媒体平台的运用、

个人 IP 打造、新媒体与传统媒体之间的平衡等

方面进行探讨，以更好适应当下日新月异的环

境变化。

关键词：融媒体 个人 IP 打造 AI 主播

播音主持

随着智能手机等便携设备的普及，我国步入

了全媒体时代，信息的传播方式呈现多样化、广

泛化和便捷化，获取信息的门槛降低，新闻的时

效性得到增强，观众对信息的需求有了更广的选

择面，传媒行业生态也发生了颠覆性的改变。原

本没有话语权的普通百姓逐渐拥有了多样的发声

渠道。媒体与受众的界限逐渐模糊。传播不再是

信息的传输，而逐渐成了人与人之间的互动。各

种平台、终端层出不穷，受众在信息发布和意见

上的表达中占据的角色分量越来越重。

一、融媒体时代播音员主持人面临的挑战

（一）播音员主持人现状及面临的挑战

众所周知，传统播音员主持人牢牢占据大屏

的时代已经过去，随着近年来抖音、微信小视

频、快手等新媒体 APP 抢占了受众的小屏后，

传统的电视大屏已步入十分尴尬的境地。这样的

情况下，传统媒体的节目就算主持得再精彩也成

了孤芳自赏、自娱自乐。以金华市新闻传媒中心

（以下简称金华台） 的电视调解栏目《金华老娘

舅》2023年4月26日节目《农村建房工人跌落

受伤 层层分包该谁担责》为例，主持人国庆声

情并茂、言辞犀利，点评可谓十分精彩，但新媒

体金彩云显示点赞量 7、转发数量为 3。又如金

华台王牌日播新闻节目 《小马开讲》 2005年开

办至今已经有18个年头，头牌新闻主播小马哥

从家喻户晓到如今节目收视率惨淡，现如今栏目

整改，小马哥从传统节目向金华台所属新媒体平

台进军，转型势在必行。

反观各小屏主播，在各个小屏大浪淘沙中披

荆斩棘，新晋主播不断涌现、风生水起。以被称

为“中关村周杰伦”的抖音平台东方甄选主持人

董宇辉为例，2022年6月9日，曾经的新东方英

语名师董宇辉第一次在抖音的聚光灯下直播。董

宇辉在直播间一边卖牛排，一边说教英文。凭借

着中英文双语带货，同时覆盖历史、地理、文

学、哲学、音乐等内容，东方甄选直播间成功出

圈，多次登上热搜的同时，董宇辉个人抖音账号

暴涨百万粉丝。

素人变成网红主播大V的案例不胜枚举。例

如拥有 937 万粉丝的 90 后夫妻网红主播“彩虹

夫妇”，靠着“草根女逆袭大女主”的成功学叙

事，和“励志独立女性”的人设，成功圈粉，其

中女粉占比达到 91.33%。还有作为出圈最早的

素人夫妻——大狼狗郑建鹏言真夫妇，在抖音已

经拥有超过5000万的粉丝。据悉，目前在抖音

上粉丝量超百万的夫妻档已有近70个，甚至有

不少是明星夫妻，例如杨子黄圣依、张纪中夫妇

等。小屏善于分析受众的心理，主播迎合需求个

性化定制内容，圈粉目标性明确，粉丝黏合度

较高。

播音员主持人面临的播音员主持人面临的
挑战挑战、、机遇和对策探讨机遇和对策探讨
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（二）播音员主持人面临来自AI人工智能主

播的压力

AI 人工智能主播现如今已经不是一个新鲜

词汇，金华台在近3年内也曾经使用过AI智能主

播小晴进行过新闻配音和新闻播报，但因为表情

和语气处理相对单一，一年开销却不少而被果断

放弃。但是播音员主持人不能无视AI智能带来

的现实压力。首先，越来越多AI智能配音软件

的出现让节目制作成本降低，让以前仅仅是从事

配音工作的播音员主持人深受冲击。

其次，传统媒体需要不断推陈出新，借助科

技手段吸引受众眼球，让新闻突破次元壁、真正

“活起来”。例如：2023年2月5日，江苏省昆山

市融媒体中心推出全国首个县级融媒体3D超写

实AI数字人主播，由昆山市融媒体中心与百度

公司技术团队共同打造，由AI超写实数字人建

模、实时面部动作生成及驱动等多项人工智能前

沿技术打造而成，是一位超高精、智能化的3D

超写实数字人，口型合成准确率达98.5%，外形

既具有江南女子样貌特征，又符合媒体主持人和

记者形象。入职后，“昆小融”担任昆山首档全

媒体“元宇宙”栏目主播，为观众介绍数字经济

及元宇宙知识、发布元宇宙产业大会等信息。

随着技术手段的不断发展，数字主播综合表

现和真人更逼近、更真实。数字主播打破虚拟与

现实的边界，参与活动主持、公益活动、元宇宙

综艺等，为媒体融合发展探索无限可能，也在一

定程度上让正在主持人岗位工作的主播们感觉如

坐针毡。播音员主持人如果没有明显的优势，迟

早会被时代和市场淘汰。

二、播音员主持人的机遇

（一） 播音员主持人凭借权威性、公信力仍

然可以强势出圈

在这个信息泛滥、传播渠道繁杂的时代，由

于信息来源鱼龙混杂，受众对于信息的筛选往往

无从下手，依然需要仰仗官方媒体的客观公正，

和岗位赋予播音员主持人的权威性和责任感去判

断信息的真伪。相对于其他形式的新媒体，播音

员主持人依然是受到信任和认可的媒体代言人，

在具备专业身份天然信任底盘的基础上，如果建

立主流媒体流量的加持，相对其他新型媒体人，

播音员主持人依然能够具备得天独厚的优势。例

如，王小骞在央视做了23年主持人，她主持的

《交换空间》等节目可谓家喻户晓。女儿的出生

让46岁的她发现了育儿中妈妈的茫然。2019年

末，她开通了抖音@王小骞，分享亲子教育的心

得。她每天都不遗余力地分享自己的育儿经验，

发抖音一个半月，粉丝量突破了百万。之后基于

多年来主持交换空间的功底，@王小骞家居生活

馆抖音号应运而生。她分享德国的一个去污小产

品，视频发出后，当天销量就超过了十万单。现

在，王小骞的两个抖音，加起来已经有了1300

万粉丝，成了“实力大V”。

又如北京电视台主持人王芳，2020 年 3 月

涉足电商直播，在抖音直播推荐图书，粉丝迅速

突破1000万，当年被评为抖音“卓越作者奖”。

2021 年抖音 618 好物节，王芳的“亲子图书专

场” ，开播两场共带货 127 件，总成交额达

1563万，创造书籍带货记录。

王小骞和王芳成功完成了主持人的 IP 化，

给所有传统媒体播音员主持人的转型开拓了可效

仿的前路。

（二）播音员主持人展示平台立体多元

如今，人人都能以网络为媒介发布第一手新

闻。央视等主流媒体的知名播音员主持人纷纷开

设了抖音等平台的账号，丰富了节目的传播途

径。同时拥有强大的技术优势和工作融通性，让

原本单一传播渠道的内容传播的范围更广。金华

台2023年初开始打造电台栏目的可视化。电台

拥有了可视化的演播厅，从单纯的频率收听到结

合视频新闻的“两微一端”与网络视听软件的全

平台发布，让受众不仅能听到主持人的声音，还

能看到主持人的形象。节目不再需要过度依赖于

单一的传播途径，主持人形象可视化也增加了受

众的黏性。

同时，随着受众对信息需求量的急剧增加，

作为媒体符号的播音员主持人受到了不同以往的

关注，不但与受众分享信息的渠道变多，对于内

容的选择与对主持人展示自身的特质和魅力也变

得更加具有包容性，可以采取多样的、更加符合

自己个性的互动方式，与粉丝在平台上进行交

流，发布相关的文字、图片与视频资料，并能得

到及时的反馈，主持平台得以拓展。身份的多样

化也让播音员主持人的发展前景有更多的可能
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性，个人潜能可以多层面地得到释放。

三、播音员主持人持续发展的对策

在新的变化和风向中，播音员主持人需要加

强融媒体学习，顺应媒介生态，建立自我认知，

认清自身定位，明确职业规划和发展赛道。

（一） 找准合适的角色定位 打造个人 IP
账号

需要对自我进行准确的定位，并对未来的发

展路径进行分析和规划，可以恰当运用主持人自

身天然的特质和兴趣爱好，从不同方向打造贴合

的IP品牌。

11..找对标账号总结分析找对标账号总结分析

可以寻找全网优秀节目主持人账号，如主持

人张丹丹、王小骞、倪萍等进行比对分析，然后

确定选题、内容、受众关注的重点，切记自我欣

赏和自嗨，需要站在受众的角度思考问题，想好

目标受众群体需要什么、想看什么，同时结合自

身优势和特点，明确IP定位再进行创作。

22..凭真诚分享凭真诚分享 用作品说话用作品说话

在个人 IP 账号打造过程中，小视频作品是

最直接的呈现方式。真诚的分享是快节奏融媒体

时代受众会最终买单的重要元素之一，不要妄自

菲薄，必须大胆尝试、累积主持素材、不断深

耕，只有勇敢出发，才能见证自我成长。

（二）加强学习 提升自我

随着全媒体交互演播室、虚拟演播室和多点

联动直播等新技术被运用到电视节目中，无论是

从新媒体技术的掌握，还是对语言表达技巧和内

容的筛选、统筹、编排考虑，主持人都要提升专

业语言与技术有机融合的能力。同时学习自媒体

运营，对节目的制作流程和理念有更深入全面的

参与和把握。摆脱过去单一的角色思维定式，走

出自己的舒适区，注重内容的发展创新。从创

意、策划、场外采访到品牌推广都有所把控和主

导，不断变换自己的角色和立场，尝试用不同的

视角去领略不同工种的内涵和整体的版图。

在信息爆炸和传播速度极快的当下，播音员

主持人需要持续练好内功，通过大量阅读提升自

我文化修养、综合思维能力和直播中的应急处理

能力。通过规律运动提高个人外在形象竞争力：

同时运用高效学习法、时间管理法等，克服自我

满足、闭门造车、效率低下等不良习惯，做好赛

跑加速的准备。

（三） 培养健康良好心态，摆正主持人的

位置

在融媒体时代，主持人需要对不同媒介进行

操控，并产生相应的形象表现。随着互动关系的

建立，传受双方虽然拉近了距离，但也让主持人

处在了一个不得不随时接受评判的位置。小到一

字一句的表达是否到位、是否有歧义，大到整体

形象是否端庄大气、是否缺乏包容性，都要接受

源于不同标准、众口难调的评价，甚至私下的一

举一动，都要经受受众的检视和衡量。例如，不

久前，央视主持人马凡舒因拒绝百万网红的拍照

请求引发网络争议。由于反馈的即时性，主持人

必须承受对自身可能产生消极影响的评价。此

时，如何以正面的心态去应对和处理负面情绪，

就显得尤为重要。

虽然对于播音员主持人群体来说，这是个更

加开放且有更多机遇的时代，但同时也是个容易

眼花缭乱、迷失自我的时代。安徽卫视主持人王

小川的翻车就是个典型的例子。王小川凭借经年

累月的节目主持工作在短视频账号上累积的、高

达800万的粉丝数作为资本，近两年开始专注于

直播卖酒，并肆意对社会问题进行评论，逐渐遗

忘了自己作为主持人的本位和对自己作为媒体人

话语权的责任感，最终遭到了受众的公然抵制。

播音员主持人应从中吸取教训，时刻摆正自己身

为主持人的位置，离受众越近，就越应不忘初

心、牢记使命。

四、结语

在这个人人都可以是自媒体的时代，播音员

主持人应该摒弃传统的糟粕，传承传统文化的朴

实内涵，铭记万变不离其宗的法则，打开心门，

及时掌握新时代动向，更新观念，苦练内功，学

习新的技能，持续不断地充实和丰富自我，优化

媒体传播质量。

只有为应对不断变幻的全媒体浪潮做好完全

的准备，播音员主持人才能化挑战为机遇，拥有

乘风破浪的资本，为自己占据一席之地，成为受

众文化自信的引路人和新时代的代言人。

（作者单位：金华市新闻传媒中心） 􀁱􀁺􀂇




