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公益广告论坛

年 1 月 21 日至 2 月 28 日第二届“我在台州过大

年”微视频大赛共收到参赛作品100多件，点击

量达1万+。

“因为每一帧都是真实的呀，都是我们每位

员工的真情实感。”视频创作者林晓燕道出了大

家共同的心声。“我在台州过大年”微视频大赛

之所以引起强烈反响，就在于它的真情实感与

情景交融。微视频《舍“小家”为“大家” 金

台铁路500多名外来建设者留台过年》，铁路建

设者们为了“金台铁路梦”圆满画上句号，

500 多名外来务工人员选择留在台州过年。为

了顺利通车，他们坚守每一个岗位。来自河北

保定的程强是金台铁路中铁电气化局项目部接

触网工，“过年了，需要团圆的时候没在家人身

边，肯定想家。看到铁路建成了，我们虽然过

年回不了家，但自个也挺欣慰的。”朴实的语

言，特别是在工地上端着饭碗诉说的画面让人

印象深刻。来自河北石家庄的金台铁路中铁电

气化局项目部电力变电专业管理员张丽鑫，为

了铁路事业几次推迟婚期。今年是她第一次在

外地过年，与姑姑视频连线时的思念与流泪，

让人们看到了她丰富的情感世界，但更为她顾

全大局的情怀所感动。“你看铁路建好了之后，

你方便了一方的交通便利，那对于我们来说，

内心是比较高兴的。所以我觉得没啥后悔的，

既然选择了就要干下去。”在坚守的背后，道不

尽的家长里短，视频连线画面以及同期声中让

人落泪的表白，更多的是他们的自豪感、获得

感和幸福感。

外延拓展，融合传播，使主流媒体、传统媒

体和新媒体深度融合，占据舆论引导、思想引

领、服务人民的传播制高点，共同画好网上网下

同心圆，为全面建设社会主义现代化强国提供强

大的舆论支持，这也是新的传播格局融合发展的

新课题。

（作者单位：台州市广播电视台）

每个人心中都藏着一个“神仙”公益广告，

“妈妈洗脚”“没有买卖，就没有杀害”“垃圾分

类，从我做起”……这些，都成为一代又一代人

的集体回忆。

据国家广电总局2022年8月份的统计数据，

这 10 年间，全国公益广告播出次数以亿万计。

仅上半年，平均每个电视收视用户观看公益广告

的条次就同比增长了14.3%。

近几十年来，公益广告潜移默化地影响并改

变着公众的认知行为，见证了国家发展、社会进

步和人民幸福。

当商业广告无孔不入，遍及生活每个角落

时，一条走心的公益广告却能给人启迪与温暖，

唤醒正能量与道德良知。

公益广告的魔力究竟源自于何方？

关键在于，公益广告是否能够打动人心，凝

聚共识，转化为行动的力量，让生活变得更加

美好。

一

有没有一条公益广告曾经深深打动过你?

2013 年，除夕之夜，一条讲述春节回家故

事的公益广告《迟来的新衣》登陆央视春节联欢

晚会，开创了央视春晚公益广告的先河。

2014 年，春晚公益广告 《筷子篇》 以一双

筷子巧妙串联起春节习俗和中华优秀传统文化，

质朴的画面和温暖的情感引发了亿万海内外观众

的深度共鸣。从此以后，每年守候春晚，守候春

晚中的公益广告，成为大多数中国人大年夜的保

公益广告公益广告何以打动人心何以打动人心??
郑 宇
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公益广告论坛

留节目。

《父亲的旅程》《感谢不平凡的自己》《中国

字中国年》《梦想照进故乡》《妈妈的幸福年》等

春晚公益广告温暖的情节、唯美的画面，朴实地

表达着、真挚地感动着、热情地歌颂着亲情、团

圆和平安，家国情怀、中国精神和中华文化。

央视春晚公益广告，看似佐餐小菜，却饱含

浓情年味，且赏且感且动情，它已经聚成一道

光、一团暖，让人心生勇气和力量。

春晚公益广告深深打动了我们，是因为“回

家”触动了内心深处最柔软的那个地方。

同样，勤劳勇敢的品质，自强不息的精神，

忧国忧民的爱国情怀，富贵不淫、贫贱不移、威

武不屈的独立人格等，都无不彰显着伟大的中华

民族精神，感动着每一个中国人。

这些，既融入到公益广告“字如其人”的书

法里，也蕴藏在“勤俭升值”的剪纸中，还展现

在“兼容并包”的曲艺上，成为触动人们心灵的

经典符号。

这些，源于对中华民族共同理想信念、文化

价值和伦理道德的认同。这是全体中国人的生命

记忆和文化基因，也是引发每一个炎黄子孙共情

共鸣、凝心聚力的地方。

二

公益广告不追求任何商业利益。关照现实，

引领认识，促进发展，推动进步是其初心所在。

就这个角度而言，公益广告和新闻宣传一

样，也要选主题、抓事实、有态度、讲导向，承

担起意识形态的功能。

从2022 年上半年全国各卫视频道公益广告

播出情况来看，广泛覆盖了节能低碳、疫情防

控、乡村振兴、世界读书日、冬奥会、防火防

汛、时代榜样、防范诈骗等主题。

社会的“痛点”在哪里，公益广告的关注点

就在哪里。

公益广告的社会性体现在其鲜明的时代

性上。

它应该是时代的一面镜子，展现美好且值得

鼓励的人与事，也反映尚未解决的矛盾与问题，

照亮每一个角落的需求，更回应当下的时代精神

和主流价值。

在抗“疫”公益广告中，随处可见坚守在一

线的医护人员、服务在社区的志愿人员和守望相

助的普通老百姓。他们“临危受命，逆向而行”

“白衣为甲，逆行出征”“勠力同心，英勇无畏”。

每一次面对灾难，公益广告都挺身而出，坚

定人们战胜灾难的信念，增强砥砺前行的动力，

共铸具有时代精神的个人记忆、群体记忆、民族

记忆和国家记忆。

同样，中国公益广告领域的权威奖项“黄河

奖”于2021年新设了“共同富裕”主题特别奖，

挖掘优秀作品，聚焦重大议题，彰显了公益广告

对时代的关照价值。

或倡导，或鼓励，或提醒，或批评，或规

劝，公益广告只有紧跟时代，关照现实，直面社

会热点难点，才能成就抵达人心的力量。

三

公益广告不是公益宣传。不仅要有态度，讲

导向，更要有温度，接地气，才能让人听得进，

被触动。

一些喊口号、说教味浓的公益广告，一些政

论片、专题片、城市宣传片式的公益广告，虽制

作精良，却直白简单，大而空泛，反而容易引起

观者的抵触情绪。

一块写着“爱护森林，禁止乱砍滥伐”的路

牌，人们往往视而不见，但一条“电锯吼叫着疯

狂扑向树木，从锯口处流出浓稠血浆”的电视广

告，却让人触目惊心。

作为艺术特征鲜明的文化产品，公益广告应

将思想态度融进视听形象，让理性内涵通过感性

方式表达出来。

广告界对不同时长的公益广告有约定俗成的

要求：30 秒玩概念，60 秒见人物，90 秒讲故

事。如何在最短的时间内精准表达，直抵人心，

需要下一番“绣花”功夫。

无创意，不公益，创意是公益广告的生命。

创意为先，有了创意才有魅力，有了魅力才能深

入人心。

创意可以是以情动人。

如泰国公益广告为何近年来屡获国际广告大

奖，并在全球视频和社交平台受到持续关注与广

泛传播，主要特点就是以真情融化心灵，让普通

人演绎平凡人生，以感人故事传递生活真谛，引

发观者强烈的情感共鸣。
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2022 年度浙江省广播电视公益广告扶持项

目征集评选活动于 2022 年 11 月 15 日在杭州举

行。此次公益广告扶持项目评选共收到送评作

品 244 部，其中广播作品 115 部，最终分别评

出年度广播公益广告一类、二类、三类扶持作

品各5、7、10件，共计22件。

从评选情况看，2022 年我省广播参评作品

数量再创新高，质量有所提升，题材更加广泛。

其中既有社会主义核心价值观、社会道德行为

规范、优秀传统文化、乡村振兴、生态文明建

设、脱贫增收、共同富裕示范区建设等宏大主

题，也有关爱妇女、儿童、老年人、残疾人、

安全生产、资源环境、知识产权、税收、交通

安全、食品卫生等与人民群众生活关联度高的

主题，涵盖了日常生活的方方面面。此外，作

品表现形式多样，类别丰富，不仅有常见的新

闻型、告知型、相声型、歌曲型，而且还有小

品型、戏曲型，极大地丰富了优秀广播公益广

告案例库。

一、主要特点

（一） 结合浙江特色，紧扣主题主线，唱响

时代赞歌

紧扣时代主题，弘扬主旋律是近两年浙江

省广播电视公益广告扶持项目广播作品的特点

之一。从送评的情况看，2022 年广播公益广告

在主题主线的宣传上有了新的突破。大部分广

播公益广告在内容上与浙江本地特色相结合，

挖掘和充分利用自身资源与优势。一类扶持项

目、浙江电台交通之声报送的 《数字浙江，全

民畅享》 采取大主题、小切口的创作方式，从

扶持扶持佳品深创作佳品深创作 拓展拓展声音新路径声音新路径
——2022年度浙江省广播电视公益广告扶持项目广播作品综述

徐凤兰

创意也可以是细节瞬间。

如摘下护目镜和口罩之后遍布压痕和皱纹的

脸，被拍成公益视频。观者瞬间被医护人员的高

尚无私和人间大爱所震撼。

创意更应是遵循心理认知规律，通过叙事主

体、结构和空间的转换，借助浓缩、比喻、夸

张、悬念、反转等手段，让人眼睛为之一亮、心

灵为之一震，立刻涌起行动的冲动。

四

融媒体时代，公益广告的创作依据、创意方

法、创新思路、传播渠道都发生了新的变化。

如新媒体短视频公益广告在社交媒体上广泛

传播，给人们带来更多沉浸感和体验感。

但是，无论媒介方式如何更新、技术交互带

来的体验如何迭代，公益的本质却不会有任何

改变。

身处融媒体的大环境下，公益广告的创作也

亟待与时俱进，以“新”走“心”。

坚持守正创新，有融出新，让创意活起来，

以短、小、奇制胜，才能创作出有思想、有品

质、有温度、有态度的公益广告，让公益广告更

加深入人心。

在社交媒体时代，当我们记录下身边真善美

的瞬间，就有可能打动别人，照亮四周，成为改

变世界的公益力量。

因为，公益广告就像一盏灯，灯光亮一些，

黑暗就会少一些。每个人的心灵就像一扇窗，窗

户打开，光亮就会进来。

（作者单位：浙江省广播电视局宣传管理处） 




